
UBND THÀNH PHỐ CẦN THƠ 

SỞ Y TẾ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số: 457/TB-SYT  Cần Thơ, ngày 14 tháng 02 năm 2019 

THÔNG BÁO 

Về  việc  áp  dụng  Dịch  vụ  công  trực  tuyến   

mức  độ  3,  mức  độ  4 tại Sở Y tế thành phố Cần Thơ 

 

 Căn cứ Kế hoạch số 283/KH-SYT ngày 28 tháng 01 năm 2019 Kế hoạch 

cải cách hành chính của Sở Y tế; 

 Căn cứ Kế hoạch số 283/KH-SYT ngày 28 tháng 01 năm 2019 Kế hoạch 

tuyên truyền cải cách hành chính Sở Y tế; 

 Thực  hiện  ứng  dụng  công  nghệ  thông  tin  trong  công  tác  cải  cách  

hành chính  tại  đơn  vị,  nhằm  tạo  điều  kiện  thuận  lợi  trong  việc  quản  lý  

và  giải  quyết  các thủ  tục  hành  chính  ngày  càng  tốt  hơn.  Đồng  thời  tạo  

điều  kiện  thuận  lợi  và  giảm chi  phí  trong  việc  giải  quyết  thủ  tục  hành  

chính  cho  nhu  cầu của  tổ  chức,  cá  nhân. 

 Sở  Y tế  thông  báo  đến  các  tổ  chức,  cá  nhân  về  việc  áp  dụng  dịch  

vụ công  trực  tuyến  mức  độ  3  và  4  tại  Sở  Y tế  gồm  các  thủ  tục  sau: 

 

STT Thủ tục Mức 

độ 3 

Mức 

độ 4 

1 Công bố cơ sở đủ điều kiện sản xuất chế phẩm diệt côn trùng, 

diệt khuẩn dùng trong lĩnh vực gia dụng và y tế 

X  

2 Công bố cơ sở đủ điều kiện cung cấp dịch vụ diệt côn trùng, diệt 

khuẩn trong lĩnh vực gia dụng và y tế bằng chế phẩm 

X  

3 Cấp Giấy xác nhận nội dung quảng cáo mỹ phẩm X  

4 Cấp lại Giấy xác nhận nội dung quảng cáo mỹ phẩm trong 

trường hợp bị mất hoặc hư hỏng 

X  

5 Cấp lại giấy xác nhận nội dung quảng cáo mỹ phẩm trong trường 

hợp hết hiệu lực tại Khoản 2 Điều 21 Thông tư số 09/2015/TT-

BYT 

X  

6 Cấp lại giấy xác nhận nội dung quảng cáo mỹ phẩm khi có thay 

đổi về tên, địa chỉ của tổ chức, cá nhân chịu trách nhiệm và 

không thay đổi nội dung quảng cáo 

X  

7 Cấp Giấy chứng nhận “Thực hành tốt nhà thuốc” - Tái kiểm tra X  

8 Cấp Giấy chứng nhận “Thực hành tốt phân phối thuốc” - Tái 

kiểm tra 

X  

9 Cấp Chứng chỉ hành nghề dược (bao gồm cả trường hợp cấp 

Chứng chỉ hành nghề dược nhưng Chứng chỉ hành nghề dược bị 

thu hồi theo quy định tại các khoản 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 

Điều 28 của Luật dược) theo hình xét hồ sơ 

X  

10 Cấp Chứng chỉ hành nghề dược theo hình thức xét hồ sơ trong X   
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trường hợp CCHND bị ghi sai do lỗi của cơ quan cấp CCHND 

11 Cấp lại Chứng chỉ hành nghề dược theo hình thức xét hồ sơ 

(trường hợp bị hư hỏng hoặc bị mất) 

X  

12 Cấp số tiếp nhận Phiếu công bố sản phẩm mỹ phẩm sản xuất tại 

Việt Nam 

X  

13 Điều chỉnh nội dung Chứng chỉ hành nghề dược theo hình thức 

xét hồ sơ 

X  

14 Cấp lần đầu và cấp Giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh 

dược đối với trường hợp bị thu hồi Giấy chứng nhận đủ điều 

kiện kinh doanh dược thuộc thẩm quyền của Sở Y tế (Cơ sở bán 

buôn thuốc, nguyên liệu làm thuốc; Cơ sở bán lẻ thuốc bao gồm 

nhà thuốc, quầy thuốc, tủ thuốc trạm y tế xã, cơ sở chuyên bán lẻ 

dược liệu, thuốc dược liệu, thuốc cổ truyền) 

X  

15 Cấp Giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh dược cho cơ sở 

thay đổi loại hình kinh doanh dược hoặc thay đổi phạm vi kinh 

doanh dược có làm thay đổi Điều kiện kinh doanh; thay đổi địa 

Điểm kinh doanh dược thuộc thẩm quyền của Sở Y tế (Cơ sở 

bán buôn thuốc, nguyên liệu làm thuốc; Cơ sở bán lẻ thuốc bao 

gồm nhà thuốc, quầy thuốc, tủ thuốc trạm y tế xã, cơ sở chuyên 

bán lẻ dược liệu, thuốc dược liệu, thuốc cổ truyền) 

X  

16 Cấp lại Giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh dược thuộc 

thẩm quyền của Sở Y tế (Cơ sở bán buôn thuốc, nguyên liệu làm 

thuốc; Cơ sở bán lẻ thuốc bao gồm nhà thuốc, quầy thuốc, tủ 

thuốc trạm y tế xã, cơ sở chuyên bán lẻ dược liệu, thuốc dược 

liệu, thuốc cổ truyền) 

X  

17 Điều chỉnh Giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh dược 

thuộc thẩm quyền của Sở Y tế (Cơ sở bán buôn thuốc, nguyên 

liệu làm thuốc; cơ sở bán lẻ thuốc bao gồm nhà thuốc, quầy 

thuốc, tủ thuốc trạm y tế xã, cơ sở chuyên bán lẻ dược liệu, thuốc 

dược liệu, thuốc cổ truyền) 

X  

18 Cho phép hủy thuốc gây nghiện, thuốc hướng thần, thuốc tiền 

chất, nguyên liệu làm thuốc là dược chất gây nghiện, dược chất 

hướng thần, tiền chất dùng làm thuốc thuộc thẩm quyền Sở Y tế 

X  

19 Cấp giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh dược cho cơ sở 

bán buôn, bán lẻ thuốc gây nghiện, thuốc hướng thần, thuốc tiền 

chất, thuốc phóng xạ 

X  

20 Cấp giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh dược cho cơ sở 

bán buôn, bán lẻ thuốc dạng phối hợp có chứa dược chất gây 

nghiện, thuốc dạng phối hợp có dược chất hướng thần, thuốc 

dạng phối hợp có chứa tiền chất; thuốc độc, nguyên liệu độc làm 

thuốc, thuốc, dược chất trong danh mục thuốc, dược chất thuộc 

danh mục chất bị cấm sử dụng trong một số ngành, lĩnh vực 

X  

21 Cho phép mua thuốc gây nghiện, thuốc hướng thần, thuốc tiền 

chất thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X X  



22 Cho phép bán lẻ thuốc thuộc Danh mục thuốc hạn chế bán lẻ đối 

với cơ sở chưa được cấp Giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh 

doanh dược 

X  

23 Cho phép bán lẻ thuốc thuộc Danh mục thuốc hạn chế bán lẻ đối 

với cơ sở đã được cấp Giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh 

dược 

X  

24 Cấp phép nhập khẩu thuốc thuộc hành lý cá nhân của tổ chức, cá 

nhân nhập cảnh gửi theo vận tải đơn, hàng hóa mang theo người 

của tổ chức, cá nhân nhập cảnh để điều trị bệnh cho bản thân 

người nhập cảnh 

X  

25 Cấp giấy xác nhận nội dung thông tin thuốc theo hình thức hội 

thảo giới thiệu thuốc 

X X  

26 Cấp lại Giấy xác nhận nội dung thông tin thuốc thuộc thẩm 

quyền của Sở Y tế 

X X  

27 Điều chỉnh nội dung thông tin thuốc đã được cấp Giấy xác nhận 

thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X  

28 Kê khai lại giá thuốc sản xuất trong nước X  

29 Cấp lại Giấy chứng nhận đủ Điều kiện sản xuất mỹ phẩm X  

30 Cấp mới “Giấy chứng nhận đủ Điều kiện sản xuất mỹ phẩm” X  

31 Điều chỉnh Giấy chứng nhận đủ Điều kiện sản xuất mỹ phẩm X  

32 Công bố đáp ứng yêu cầu là cơ sở thực hành trong đào tạo khối 

ngành sức khỏe đối với các cơ sở khám, chữa bệnh thuộc Sở Y tế 

và cơ sở khám bệnh, chữa bệnh 

X X 

33 Phê duyệt lần đầu danh mục kỹ thuật của các cơ sở khám bệnh, 

chữa bệnh thuộc thẩm quyền quản lý của Sở Y tế 

X X 

34 Phê duyệt bổ sung danh mục kỹ thuật của các cơ sở khám bệnh, 

chữa bệnh thuộc thẩm quyền quản lý của Sở Y tế 

X X 

35 Cho phép người hành nghề được tiếp tục hành nghề khám bệnh, 

chữa bệnh sau khi bị đình chỉ hoạt động chuyên môn thuộc thẩm 

quyền của Sở Y tế 

X  

36 Công bố cơ sở đủ điều kiện thực hiện việc khám sức khỏe thuộc 

thẩm quyền của Sở Y tế 

X X 

37 Cấp chứng chỉ hành nghề bác sỹ gia đình thuộc thẩm quyền của 

Sở Y tế từ ngày 01/01/2016 

X  

38 Cấp lại chứng chỉ hành nghề bác sỹ gia đình đối với người Việt 

Nam bị mất hoặc hư hỏng hoặc bị thu hồi chứng chỉ hành nghề 

theo quy định tại Điểm a, b, Khoản 1 Điều 29 Luật khám bệnh, 

chữa bệnh thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X  

39 Cấp lại chứng chỉ hành nghề bác sỹ gia đình đối với người Việt 

Nam bị mất hoặc hư hỏng hoặc bị thu hồi chứng chỉ hành nghề 

theo quy định tại Điểm c, d, đ, e và g tại Khoản 1 Điều 29 Luật 

khám bệnh, chữa bệnh thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X   

40 Cấp giấy phép hoạt động đối với phòng khám bác sỹ gia đình 

độc lập thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X  
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41 Cấp giấy phép hoạt động đối với phòng khám bác sỹ gia đình 

thuộc phòng khám đa khoa tư nhân hoặc khoa khám bệnh của 

bệnh viện đa khoa 

X  

42 Cấp lại giấy phép hoạt động đối với phòng khám bác sỹ gia đình 

thuộc thẩm quyền của Sở Y tế khi thay đổi địa điểm 

X  

43 Cấp lại giấy phép hoạt động đối với phòng khám bác sỹ gia đình 

thuộc thẩm quyền của Sở Y tế do bị mất hoặc hư hỏng hoặc giấy 

phép bị thu hồi do cấp không đúng thẩm quyền 

X  

44 Cho phép Đoàn khám bệnh, chữa bệnh trong nước tổ chức khám 

bệnh, chữa bệnh nhân đạo tại cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trực 

thuộc Sở Y tế 

X X  

45 Cấp lại giấy xác nhận nội dung quảng cáo dịch vụ khám bệnh, 

chữa bệnh trong trường hợp bị mất hoặc hư hỏng 

X  

46 Cấp lại giấy xác nhận nội dung quảng cáo dịch vụ khám bệnh, 

chữa bệnh khi có thay đổi về tên, địa chỉ của tổ chức, cá nhân 

chịu trách nhiệm và không thay đổi nội dung quảng cáo 

X  

47 Cấp bổ sung phạm vi hoạt động chuyên môn trong chứng chỉ 

hành nghề 

X X  

48 Cấp thay đổi phạm vi hoạt động chuyên môn trong chứng chỉ 

hành nghề khám bệnh, chữa bệnh 

X X  

49 Cấp điều chỉnh chứng chỉ hành nghề khám bệnh, chữa bệnh 

trong trường hợp đề nghị đề nghị thay đổi họ và tên, ngày tháng 

năm sinh 

X  

50 Cấp lại chứng chỉ hành nghề khám bệnh, chữa bệnh bị mất hoặc 

hư hỏng chứng chỉ hành nghề hoặc bị thu hồi chứng chỉ hành 

nghề theo quy định tại điểm a, b Khoản 1 Điều 29 Luật khám 

bệnh, chữa bệnh 

X  

51 Cấp lại chứng chỉ hành nghề khám bệnh, chữa bệnh đối với 

người Việt Nam bị thu hồi chứng chỉ hành nghề theo quy định 

tại điểm c, d, đ, e và g Khoản 1 Điều 29 Luật khám bệnh, chữa 

bệnh 

X   

52 Cấp giấy phép hoạt động đối với bệnh viện thuộc Sở Y tế và áp 

dụng đối với trường hợp khi thay đổi hình thức tổ chức, chia 

tách, hợp nhất, sáp nhập 

X  

53 Cấp giấy phép hoạt động đối với Phòng khám đa khoa thuộc 

thẩm quyền của Sở Y tế 

X  

54 Cấp giấy phép hoạt động đối với Phòng khám chuyên khoa thuộc 

thẩm quyền của Sở Y tế 

X  

55 Cấp giấy phép hoạt động đối với Phòng xét nghiệm thuộc thẩm 

quyền của Sở Y tế 

X  

56 Cấp giấy phép hoạt động đối với Nhà hộ sinh thuộc thẩm quyền 

của Sở Y tế 

X  

57 Cấp giấy phép hoạt động đối với phòng khám, tư vấn và điều trị 

dự phòng thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X  



58 Cấp giấy phép hoạt động đối với Phòng khám, điều trị bệnh nghề 

nghiệp thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X  

59 Cấp giấy phép hoạt động đối với cơ sở dịch vụ tiêm (chích), thay 

băng, đếm mạch, đo nhiệt độ, đo huyết áp thuộc thẩm quyền của 

Sở Y tế 

X  

60 Cấp giấy phép hoạt động đối với cơ sở dịch vụ chăm sóc sức 

khỏe tại nhà thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X  

61 Cấp giấy phép hoạt động đối với cơ sở dịch vụ kính thuốc thuộc 

thẩm quyền của Sở Y tế 

X  

62 Cấp giấy phép hoạt động đối với Phòng khám chẩn đoán hình 

ảnh, phòng X quang thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X  

63 Công bố đủ điều kiện hoạt động đối với cơ sở dịch vụ thẩm mỹ 

thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X  

64 Cấp giấy phép hoạt động đối với cơ sở dịch vụ làm răng giả X  

65 Công bố đủ điều kiện thực hiện khám sức khỏe cơ sở khám 

bệnh, chữa bệnh thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X  X  

66 Cấp giấy phép hoạt động đối với cơ sở khám bệnh, chữa bệnh 

thuộc thẩm quyền của Sở Y tế khi thay đổi địa điểm 

X X  

67 Cấp giấy phép hoạt động đối với cơ sở khám bệnh, chữa bệnh 

khi thay đổi tên cơ sở khám bệnh, chữa bệnh thuộc thẩm quyền 

của Sở Y tế 

X  

68 Điều chỉnh giấy phép hoạt động đối với cơ sở khám bệnh, chữa 

bệnh khi thay đổi quy mô giường bệnh hoặc cơ cấu tổ chức hoặc 

phạm vi hoạt động chuyên môn thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X  

69 Cấp giấy phép hoạt động đối với cơ sở khám bệnh, chữa bệnh 

khi thay đổi người chịu trách nhiệm chuyên môn của cơ sở khám 

bệnh, chữa bệnh thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

X   

70 Cấp lại giấy phép hoạt động đối với cơ sở khám bệnh, chữa bệnh 

bị mất, hoặc hư hỏng hoặc bị thu hồi thuộc thẩm quyền của Sở Y 

tế do cấp không đúng thẩm quyền 

X  

71 Đề nghị bổ nhiệm giám định viên pháp y và giám định viên pháp 

y tâm thần thuộc thẩm quyền của Sở Y tế (B-BYT-255289-TT) 

 X 

72 Công bố đủ điều kiện sản xuất trang thiết bị y tế  X 

73 Công bố tiêu chuẩn áp dụng đối với trang thiết bị y tế thuộc loại 

A 

 X 

74 Công bố đủ điều kiện mua bán trang thiết bị y tế thuộc loại B, C, 

D 

 X 

75 Cho phép cá nhân trong nước, nước ngoài tổ chức khám bệnh, 

chữa bệnh nhân đạo tại cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trực thuộc 

Sở Y tế 

 X 

76 Cho phép Đoàn khám bệnh, chữa bệnh nước ngoài tổ chức khám 

bệnh, chữa bệnh nhân đạo tại cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trực 

thuộc Sở Y tế 

 X 

77 Cho phép Đội khám bệnh, chữa bệnh chữ thập đỏ lưu động tổ  X 



chức khám bệnh, chữa bệnh nhân đạo tại cơ sở khám bệnh, chữa 

bệnh tại cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trực thuộc Sở Y tế 

78 Cấp giấy phép hoạt động khám bệnh, chữa bệnh nhân đạo đối 

với cơ sở khám bệnh, chữa bệnhthuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

khi thay đổi tên cơ sở khám chữa bệnh 

 X 

79 Cấp lại giấy phép hoạt động khám bệnh, chữa bệnh nhân đạo đối 

với cơ sở khám bệnh, chữa bệnh thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

do bị mất hoặc hư hỏng hoặc giấy phép bị thu hồi do cấp không 

đúng thẩm quyền 

 X 

80 Cấp giấy xác nhận nội dung quảng cáo dịch vụ khám bệnh, chữa 

bệnh 

 X 

81 Cấp chứng chỉ hành nghề khám bệnh, chữa bệnh đối với người 

Việt Nam thuộc thẩm quyền của Sở Y tế 

 X 

 

 Các  tổ  chức,  cá  nhân  có  nhu  cầu  giao  dịch  thủ  tục  hành  chính  nêu  

trên,  vui lòng  truy  cập  tại  địa  chỉ  phần  mềm  "Một  cửa  điện  tử"  

http://dichvucong.cantho.gov.vn  xem  hướng  dẫn  đăng  ký  nộp  hồ  sơ trực  

tuyến. 

 Trường  hợp  có  khó  khăn,  vướng  mắc  xin  vui  lòng  liên  hệ  số điện  

thoại 0292.3831027  (Bộ  phận  Một  cửa  Sở  Y tế)  để  được  hướng  dẫn  cụ  

thể.  

 Sở  Y tế  thông  báo  đến  các  cơ  quan,  đơn  vị,  tổ  chức,  cá  nhân,  

doanh nghiệp  được  biết./. 

 
Nơi nhận: 

- Ủy ban nhân dân thành phố;  

- UBND Quận, huyện; xã, phường thị trấn; 

- Các Sở, ban, ngành thành phố;   

- Báo Cần Thơ, Đài PTTH thành phố Cần Thơ;                                                                   

- Các Phòng, ban Sở; 

- Các đơn vị trực thuộc; 

- Cổng thông tin điện tử Sở Y tế; 

- Lưu: VT. 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC  

 

 

 

 

Huỳnh Văn Nhanh 
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